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Eferding, 15.06.2026

Widerrufsbelehrung

1. Widerrufsrecht fir Privatkunden

Sofern Sie ein Privatkunde sind, steht lhnen das hier weiter beschriebene Widerrufsrecht bei
Vertragsabschlissen Uber unseren Onlineshop zu. Privatkunde ist dabei jede natiirliche Person, die einen Vertrag
mit uns zu einem Zweck abschlielt, der nicht GUberwiegend ihrer gewerblichen oder selbstédndigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kann.

2. Widerrufsrecht fiir Geschaftskunden

Sofern Sie ein Geschéaftskunde sind, gewahren wir Ihnen das hier weiter beschriebene Widerrufsrecht bei
Vertragsabschlissen Uber unseren Onlineshop. Geschaftskunden ist dabei jede natirliche oder juristische
Person, die einen Vertrag mit uns im Rahmen ihrer gewerblichen oder selbstéandigen beruflichen Tatigkeit
abschlief3t.

3. Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden die Vertragserklarung zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht
der Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick in Besitz genommen haben bzw. hat.

Bei einer ausschlieBlichen Bestellung von Planungspakten ohne verbundenen Warenkauf betragt die
Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafur
das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Machen Sie von dieser Moglichkeit Gebrauch, so werden wir lhnen unverziiglich (z.B: per E-Mail) eine Bestatigung
Uber den Eingang eines solchen Widerrufs Ubermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Der Widerruf und/oder die Ricksendung der Ware ist zu richten an:

hali gmbh
Onlineversandlager
K.-Schachinger-Str. 1
A-4070 Eferding
retouren@hali.at

4. Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich
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und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung tUber lhren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.

Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren
wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt
haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden.

Kdnnen die Waren aufgrund ihrer Beschaffenheit auf dem Postweg zuriickgesandt werden, missen Sie fir eine
ordnungsgemale Verpackung der Waren auf Ihre Kosten sorgen und erhalten von uns ein Retourenlabel.

Fur Waren, welche nicht auf dem Postweg zuriickgesandt werden kénnen, organisieren wir den Rickversand per
Spedition. Sie sind verpflichtet, die Abholung der Waren an einem Werktag jeweils im Zeitraum zwischen 8:00
Uhr und 18:00 Uhr zu ermdglichen, wobei der konkrete Termin im Einzelfall einvernehmlich festgelegt wird. Sollte
die Abholung am vereinbarten Termin aus von lhnen zu vertretenden Griinden nicht méglich sein, haben Sie uns
die daraus resultierenden Kosten zu ersetzen.

Bei Riucksendungen per Post oder Spedition erhalten Sie den Rechnungsbetrag abziglich der geltenden
Rucksendekosten:

Riicksendungen innerhalb Osterreichs Riicksendungen aus Deutschland
Versandart Nettowarenwert EUR Versandkosten EUR Versandart Nettowarenwert EUR Versandkosten EUR
Postversand 9,99 Postversand 19,99
bis 500 49,00 bis 500 49,00
Spedition 200 - 2.000 99,00 Spedition 200 - 2.000 99,00
2.000 - 5.000 159,00 2.000 - 5.000 159,00
ab 5.000 249,00 ab 5.000 249,00

Sie missen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zurtickzuflhren ist.

5. Ausnahmen vom Widerrufsrecht

Sie haben kein Widerrufsrecht bei Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch Sie malfigeblich ist oder diese eindeutig auf Ihre persdnlichen Bedirfnisse
zugeschnitten sind. Eine solche Ausnahme des Widerrufsrechts besteht in jedem Fall fur gefertigte Waren, wenn
diese in unserem Onlineshop Uber die zur Verfligung stehenden Beratungs- und Planungspakete angepasst worden
sind. Kostenpflichtige Planungspakete sind nach Inanspruchnahme des ersten Planungstermins vom
Widerrufsrecht ausgeschlossen. Ebenfalls vom Widerrufsrecht ausgeschlossen sind Mobel die im Zuge der
Montage wand- oder bodenseitig fixiert wurden, sowie bereits erbrachte Montageleistungen.

Montageleistungen sind bis 2 Werktage nach Bestellungseingang kostenfrei stornierbar. Danach haben Sie uns
jenen anteilsmafigen Betrag zu verglten, der den von uns bis zum Zeitpunkt des Widerrufs erbrachten
Vorleistungen entspricht. Abhangig vom Widerrufzeitpunkt kénnen lhnen bis zu 100% der Montagekosten
verrechnet werden.
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FUMNAT :
WORK BSs

Bei ausschlieRlichen Buchungen von Planungspakten ohne verbundenen Warenkauf gilt:

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
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WORK

Muster Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es via E-Malil
an retouren@hali.at oder postalisch an uns zurick:

hali gmbh
K.-Schachinger StralRe 1
4070 Eferding

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen

Vertrag uber den Kauf der folgenden Waren / die Erbringung der folgenden Dienstleistung

Bestellt am erhalten am

Name / Firmenwortlaut:

Anschrift:

Unterschrift, Datum
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